Техническое задание для создания (разработки) описания системы управления распределением товарных потоков при снабжении сети розничных магазинов, расположенной и действующей на территории Российской Федерации. 

1 Общая часть. Постановка задачи. 

1.1 Описание этапов развития Системы распределения для расчета потоков.

Исполнитель создает описание системы управления распределением товарных потоков при _________________________ (Далее «Система распределения») и рассчитывает товарные потоки в ней, исходя из параметров, достигнутых Системой распределения на следующие этапы:

1.1.1 Этап ____________ – «   »_________200  г.

1.1.2 Этап ____________ – «   »_________200  г.

1.1.3 Этап ____________ – «   »_________200  г.

1.1.4 Этап ____________ – «   »_________200  г.

1.2 Заказчик задает описание сети:

· расположение различных видов точек выхода на территории РФ на каждом этапе;

· ассортимент и объем исходящих товарных потоков на каждом этапе;

1.3 Продукция.

1.3.1 Ассортимент/номенклатура продукции состоит из следующих основных групп:

1.3.2 Объемно-весовые параметры товаров.

1.3.3 Возможность паллетного хранения и транспортировки 

2 Основные части системы. Общее описание. Задачи ими решаемые. Функции, которые они исполняют.
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Составные части Системы. Цепочки распределения.

Цветом выделены внешние для Системы звенья цепочек.

2.1 Точка входа.

2.1.1 Описание точек входа. Условия работы точек определяются Заказчиком. Система должна удовлетворять следующему требованию:_______

2.1.2 Система управления распределением товарных потоков должна обеспечивать ______________(если есть требования).

2.1.3 Точки и способы входа могут быть следующих видов:

2.2 Доставка на ЦРС.

Каким образом осуществляется доставка на ЦРС.

2.3 Центральный распределительный  склад (ЦРС).

Склад, на котором осуществляется приемка, сортировка и комплектация продукции, и с которого осуществляются распределение и доставка в регионах деятельности Системы распределения.

2.4 Региональные распределительные склады (РРС).

Склады, с которых осуществляются распределение и доставка продукции в точки выхода (один из вариантов точки и способов выхода может быть самовывоз с РРС).

2.5 Доставка с ЦРС по РРС.

Каким образом осуществляется доставка с ЦРС по РРС.

2.6 Точки выхода.

2.6.1 Описание точек выхода. Условия работы точек определяются Заказчиком. Система должна удовлетворять следующему требованию:_______

2.6.2 Точки и способы выхода могут быть следующих видов:

3 Ограничения и условия Заказчика.

3.1 Требования к условиям хранения:

3.1.1 Хранение должно производиться в закрытом, сухом (либо указать влажность) помещении при температуре от ____°С до _____°С.

3.2 В обязательном порядке должны присутствовать следующие показатели:

3.2.1 Необходимо определить единую условную единицу товара (УЕТ).

3.3 Требования по доставке и сервису внутри Системы:

3.3.1 Доставка товара от точки входа (с учетом типов точек и способов входа) до точки выхода (с учетом типов точек и способов выхода) в течении ______ часов/ дней/недель после ______. 

Основная задача – доставка, оптимизация партии в данном случае имеет более низкий приоритет.??

3.3.2 Необходимость использования страховых, резервных или накопительных запасов на РРС. Необходимость учета сезонных запасов.

3.3.3 Расчетный период прохождения через Систему (от входа в систему до выхода из Системы) по ___% продукции - не более ______ часов/ дней/недель/месяцев.

3.3.4 Срок хранения товара на РРС не менее _____ часов/ дней/недель и не более ___________ часов/ дней/недель. В среднем_____ часов/ дней/недель. (Возможно с разграничением по складам).

3.3.5 Допустимые потери в Системе не более ________.

3.4 Операции.

С товаром на каждом РРС Системы производятся следующие операции (если одна операция производится несколько раз – указать!!):

3.5 Бюджет.

3.5.1 Затраты на прохождение товаров через Систему распределения (от точек входа товара в Систему до точек выхода из нее) распределяются следующим образом:

· После «   »_________200  г. (этап описанный в п.1.1.1.) затраты на прохождение товаров через Систему распределения (от точек входа товара в Систему распределения до точек выхода из нее), не должны превышать _______% от ____________. В эти затраты входит:

· Стоимость перемещения товара (все транспортные затраты) внутри Системы распределения от точек входа до точек выхода.

· Стоимость хранения товара на складах внутри Системы распределения.

· Стоимость погрузочно-разгрузочных работ на складах внутри Системы распределения.

В указанный уровень затрат (______% от цены, по которой поставщик передает товар в точке входа) не входят все платежи, связанные с таможенным оформлением и оплатой НДС.

Описание системы управления распределением товарных потоков для снабжения сети розничных магазинов, расположенной и действующей на территории Российской Федерации разрабатывается с учетом указанных выше ограничений. 

Если при разработке (создании) описания системы будет установлено, что при существующих условиях соблюдение указанных выше параметров невозможно, то Исполнитель указывает параметры, которые могут быть реально достигнуты при существующих условиях.

Если при разработке (создании) описания системы будет установлено, что при существующих условиях соблюдение указанных выше параметров невозможно, то Исполнитель должен указать причины, с которыми связана невозможность соблюдения параметров.

Описание системы управления распределением товарных потоков для снабжения сети розничных магазинов, расположенной и действующей на территории Российской Федерации разрабатывается, исходя из действующих во время разработки ставок и расценок на услуги.

4 Исходящие товарные потоки.
Заказчик описывает товарные потоки, исходящие из Системы через точки выхода, их распределение и развитие потоков по городам, типам точек выхода из системы, объему, ассортименту, в соответствии с этапами развития сети магазинов, указанных в п.1.1. 

Желательно описание исходящих товарных потоков с учетом сезонности, региональных особенностей. 

4.1 Перечень городов, в которых размещаются точки выхода (с указанием видов точек и способов выхода, указанных в п.2.1, на этапах, описанных в п.1.1.).

4.2 Указание объемов и ассортимента товаров, формирующих исходящие потоки по городам, в которых размещаются точки выхода на этапах, описанных в п.1.1.

Информация по разделам 4.1., 4.2. предоставляется Заказчиком. Исполнитель включает полученную от Заказчика Информацию в разрабатываемое (создаваемое) описание системы управления распределением товарных потоков, расположенной и действующей на территории Российской Федерации в неизменном виде. 

Исполнитель производит расчет состояния системы на этапах, описанных в п.1.1., включая момент запуска Системы. 

Все изменения полученной информации Исполнитель может производить только по согласованию с Заказчиком.

5 Товарные потоки внутри Системы распределения.

В этой части должны быть описаны товарные запасы в Системе, в соответствии с планами развития сети магазинов:

5.1 Расположение Региональных распределительных складов (РРС).

5.2 Оптимальные политики управления товарными запасами:

5.2.1 По ассортиментным (товарным) позициям.

5.2.2 По РРС.

5.3 Оптимальные политики управления заказами:

5.3.1 По ассортиментным (товарным) позициям.

5.3.2 По РРС.

В соответствии с п.4.1. и 4.2.

5.4 Расчет оптимальной партии отгрузки и периодичность доставки (развоза):

5.4.1 Для отгрузки с ЦРС.

5.4.2 Для поставки на региональные распределительные склады (РРС).

5.4.3 Для точек выхода по городам.

5.5 Описание алгоритма управления товарными запасами и закупками. Подготовка методического пособия и программы обучения персонала точек выхода управлению товарными запасами.

5.6 Расчет товарных потоков внутри Системы на этапах, указанных в п. 1.1:

С примерными:

5.6.1 Планом-графиком выхода продукции из Системы всеми способами п. 3.3.

· Расчет примерного распределения объемов по складам.

· Потребности в ресурсах и мощностях.

5.6.2 Планом-графиком запасов продукции на РРС:

· Расчет примерного распределения запасов по складам.

· Потребности в площадях.

5.6.3 Планом-графиком поступления продукции на РРС:

· С ЦРС.

· Напрямую.

· Потребности в ресурсах и мощностях.

5.6.4 Планом-графиком отгрузок продукции с ЦРС:

· С распределением по РРС.

· Транспортным средствам.

· Напрямую от поставщика.

· Потребности в ресурсах и мощностях.

5.6.5 Планом-графиком отгрузок продукции поставщиками:

· На ЦРС.

· Напрямую на РРС.

· С разграничением по точкам входа.

· С разграничением по маршрутам входа.

5.6.6 Расчет допустимых отклонений и дефицита.

5.7 Расположение товарных запасов:

5.7.1 В какой части сети расположены товарные запасы: 

· ЦРС.

· в пути с ЦРС до РРС.

· РРС.

6 Распределительные склады.

В данном разделе должны быть описаны следующие характеристики РРС:

6.1 Оптимальное месторасположение распределительных региональных складов на основе расчетов. Основные склады, склады «подпитки» (резервные):

В соответствии с п.п. 4.1. и 4.2.

6.2 Необходимость Центрального распределительного  склада (ЦРС) (комплектации). 

В соответствии с п.п. 4.1. и 4.2.

6.3 Потоки и ассортимент, проходящие через склады. В соответствии с п.п. 4.1. и 4.2.

6.4 Требования к складам, предъявляемые с учетом товарных потоков которые планируется пропускать через них, и п.п. 4.1. и 4.2.:

6.4.1 Оптимальная форма работы со складами.

6.4.2 Ответственность.

6.4.3 Площадь хранения: необходимая для Системы и общая.

6.4.4 Пропускная способность: необходимая для Системы и общая.

6.4.5 Услуги, условия хранения и оснащенность.

6.4.6 Квалификация персонала, качество и скорость перевалки, погрузочно-разгрузочных работ.

6.4.7 Стоимость хранения: оптимальная и допустимая.

6.4.8 Стоимость перевалки, погрузочно-разгрузочных работ: оптимальная и допустимая.

6.5 Перечень складских операторов, которых можно выбрать как контрагентов при создании (реализации) Системы. Оптимальные. Допустимые.

7 Транспорт.

7.1 Виды перевозки и типы подвижного состава:

7.1.1 Для отгрузки с ЦРС для поставки на региональные распределительные склады (РРС).

7.1.2 Для отгрузки с РРС. Критерии определения.

7.2 Требования к транспортно-экспедиторским и курьерским компаниям, предъявляемые с учетом товарных потоков, которые планируется пропускать через них:

7.2.1 Оптимальная форма работы, необходимые услуги.

7.2.2 Ответственность.

7.2.3 Подвижной состав: необходимый для системы и общий.

7.2.4 Пропускная способность: необходимая для системы и общая.

7.2.5 Квалификация персонала, качество и скорость доставки.

7.2.6 Стоимость транспортировки: оптимальная и допустимая.

7.3 Перечень транспортно-экспедиторских и курьерских компаний, которые можно выбрать как контрагентов при создании (реализации) системы. Оптимальные. Допустимые.

8 Финансово-экономический раздел.

8.1 Расчет плана-графика оплат складским операторам за хранение и погрузочно-разгрузочные работы, на основании расчетов , указанных в п. 5.6. 

В соответствии с п.п. 4.1. и 4.2.

8.2 Расчет плана-графика оплат транспортным, транспортно-экспедиторским и курьерским компаниям, на основании расчетов п. 5.6.

В соответствии с п.п. 4.1. и 4.2.

8.3 Расчет затрат на прохождение УЕТ:

8.3.1 Метод расчета:
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Где

СЗ - средневзвешенные затраты на прохождение УЕТ (за период).

ЗОП - затраты на обеспечение потоков и функционирования системы (сумма затрат за период).

Количество УЕТ, вышедших из системы (за период).

8.3.2 На каждом этапе (отрезке) Системы.

· Сумма затрат для обеспечения прохождения УЕТ каждого отрезка Системы. В соответствии с п.п. 4.1. и 4.2.

· Стоимость прохождения УЕТ от входа товара в Систему до выхода товара из Системы. В соответствии с п.п. 4.1. и 4.2..

· По отрезкам Системы распределения (звеньям цепочки).

· Суммарно от точки входа в Систему до выхода из Системы.

9 Формы предоставления описания системы управления распределением товарных потоков для снабжения сети розничных магазинов, расположенной и действующей на территории Российской Федерации.

9.1 Описание в печатном виде.

9.2 Карта с указанием размещения ЦРП (при необходимости) и РРС. В соответствии с п.п. 4.1. и 4.2.

9.3 На цифровом  оптическом носителе (CD).
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